Special Projects Division

Le tue necessita, le competenze FPZ,
la soluzione




Benefici e vantaggi

COMPETENZA O/LO  CO-DESIGN
Condivisione delle competenze | \h Solida partnership
di tutti gli stakeholder cliente fornitore
per raggiungere l'obiettivo

I
_/@_ SOLUZIONI © STAMPA
\//  PERSONALIZZATE INDUSTRIALE 3D
Sistemi e servizi soggetti
a confidenzialita

OFFERTA DI SERVIZI (%f TECNOLOGIE DI
E NON SOLO PRODOTTI PRODUZIONE AD-HOC




Special Project Division

La progettazione e la realizzazione di sistemi
e servizi personalizzati.

| prodotti FPZ da quasi 50 anni garantiscono ai propri clienti ottime prestazioni ed elevata resistenza,

il tutto unito ad un eccellente servizio che offre consegne in tempi brevi grazie all'organizzazione aziendale
basata sui principi del Lean Manufacturing ed un servizio post-vendita, il Flow Global Support,

in grado di assistere i clienti FPZ lungo tutto il ciclo di vita del prodotto.

Nell'attuale contesto economico-tecnologico non e pero sufficiente offrire ottimi prodotti.

E necessario affiancare i clienti nella definizione, progettazione e realizzazione di sistemi e servizi personalizzati
che possano risolvere problematiche esplicite espresse dai clienti stessi o bisogni latenti emersi dopo
un‘attenta analisi dell'applicazione da parte del personale FPZ.

Per questo motivo nasce la Divisione Progetti Speciali di FPZ; una struttura snella in grado di semplificare

la vita ai nostri clienti grazie a servizi e sistemi personalizzati.

Dal rapporto cliente-fornitore
alla creazione di una partnership

Nessuno piu dell'utilizzatore finale conosce
la specifica applicazione e le criticita

ad essa associate. Per questo FPZ vuole
studiare come risolvere le applicazioni

a fianco dei propri clienti, mettendo

a disposizione le proprie competenze

con quelle degli end user attraverso
un'azione di co-design ed attivando

un circolo virtuoso che portera benefici

a tutti gli attori coinvolti.
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=] www.fpz.com/spd



https://www.fpz.com/spd

Come nasce un progetto speciale
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:.-’: Contatto con il cliente, ANALISI
/ analisi della situazione
] Analisi di fattibilita e stretta

interazione con il cliente per definire

e raccolta delle specifiche

tecniche e commerciali.
una soluzione condivisa dal punto

di vista tecnico, commerciale
e della proprieta intellettuale.
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SERVIZIO del primo prototipo

Attivazione del servizio / |
Flow Global Support [ﬁ \ O !
APPROVAZIONE

Approvazione del cliente

e realizzazione della
produzione “di serie”



Cosa diventa un progetto speciale




FPZ
La presenza commerciale
nel mondo

Presenza
diretta

FPZ UK Ltd.
Andover Hampshire, UK

FPZ Austria GmbH
& Germany
Krems, Austria

FPZ France S.a.r.l.
St. Priest, France

FPZ Espana & Portugal
Spain

FPZ Russia
Moscow, Russia

FPZ Turkey
Istanbul, Turkey

FPZ, Inc.
Saukville, Wisconsin, USA

FPZ Mexico
Zapopan, Jalisco, Mexico G

FPZ Middle East
Dubai, United Arab Emirates

FPZ APAC Agenti .
Singapore e distributori

Sede centrale

FPZ
Concorezzo (MB), Italy

T. +39 039 6950981
info@fpz.com

www.fpz.com
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